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CASO DE ÉXITO

PERFIL

Importaciones Farmacéuticas S.A. (IMFARSA) es 
una empresa líder en la distribución y 
comercialización de productos farmacéuticos en 
Nicaragua. Reconocida por su compromiso con la 
salud y el abastecimiento eficiente del mercado, 
IMFARSA juega un papel clave en la cadena de 
suministro de medicamentos en el país.

ANTECEDENTES Y PROBLEMÁTICA

Previo a la implementación de Softland ERP, la 
compañía operaba con sistemas dispersos, lo que 
generaba duplicidad de tareas, retrasos en la 
consolidación de información y limitaciones en la 
visibilidad financiera y operativa. Esta 
fragmentación afectaba la eficiencia de los 
procesos de compras, almacenamiento, 
distribución y ventas, dificultando la coordinación 
entre áreas clave.

SOLUCIÓN

En 2022, emprendió un proceso de transformación 
digital con el acompañamiento de CORPSOFT, 
implementando Softland ERP como solución 
integral para su operación. El proyecto contempló 
la integración de los módulos de Finanzas, Ventas, 
Inventarios y Logística, permitiendo que toda la 
compañía comenzara a operar bajo una única 
plataforma centralizada. Esta implementación 
trajo consigo múltiples beneficios: automatización 
de procesos, acceso a datos en tiempo real, 
reducción de errores, mayor control de inventarios 
y trazabilidad operativa de extremo a extremo.


La plataforma ha fortalecido la coordinación 
interdepartamental y ha dotado a la gerencia de 
herramientas precisas para tomar decisiones 
informadas, basadas en datos confiables y 
actualizados. Hoy, IMFARSA cuenta con una 
operación más ágil, eficiente y alineada con su 
visión de crecimiento sostenible en el sector salud.

Con la implementación de Softland ERP 
y el respaldo de CORPSOFT, logramos 
una visión centralizada en tiempo real 

que facilita la toma de decisiones 
informadas y mejora la coordinación 

entre departamentos.

FICHA TÉCNICA DEL PROYECTO

Persona entrevistada
Nelson Corea / Gerente de Operaciones

Rol en el proyecto
Liderazgo operativo y supervisión de la 
implementación

Solución adquirida
Softland ERP (Finanzas, Ventas, Inventarios, 
Logística)

Fecha de implementación
2022

Cantidad de empleados
123

Sitio web de la empresa
https://imfarsa.com/
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